FORMULARZ SERWISU POGWARANCYJNEGO
BROADWAY BEAUTY@ ..................................................
miejscowos¢ i data zgtoszenia usterki

Imie i nazwisko

Dane firmy (nazwa, NIP) *

* Uzupetnij jesli chcesz otrzymac FV za ustuge serwisowa

Adres korespondencyjny *

* Adres, na ktéry zostanie odestany sprzet

Telefon kontaktowy | E-mail

PRZEDMIOT NAPRAWY

Nazwa urzadzenia

Numer seryjny urzadzenia
(znajduje sie najczesciej na obudowie
urzgdzenia)

Dotaczony osprzet D raczka D gtowica D zasilacz D pedat nozny
WAZNE: Za uszkodzenia/znikniecia
elementéw sprzetu niewpisanych . oo

w formularzu firma nie ponosi D inne (jak/e?):

odpowiedzialnosci.

OPIS WADY /
POWOD ZGLOSZENIA

Historia napraw
(jesli wystepowaty w przesztosci)

broadwav%eaut)/@

Data i nr dokumentu zakupu:
W przypadku braku dokumentu nalezy podac
nazwe placéwki, w ktdrej dokonano zakupu

Adnotacje Sprzedawcy

Data rozpoczecia Data zakonczenia Osoba przyjmujaca
ustugi ustugi zgtoszenie

Przebieg i opis naprawy
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REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG POGWARANCYINYCH

BROADWAY BEAUTY®

10.

11.

12.

Ponizsze postanowienia obowigzujg pomiedzy Zleceniodawcg ustugi, a Global Beauty Group S.J w zakresie
odpfatnych ustug serwisowych.

Ustuga serwisowa rozpoczyna sie w momencie dostarczenia sprzetu wraz z wypetnionym formularzem serwi-
su pogwarancyjnego do Global Beauty Group

Serwis pogwarancyjny swiadczymy w przypadku wybranych urzadzen tj. laseréw ND:YAG oraz urzadzen do
makijazu permanentnego ( Perfect Touch, Permanent World. )

Klient nie otrzymuje sprzetu zastepczego na czas naprawy. Ma natomiast mozliwos¢ odptatnego wypozyczenia
urzadzen do makijazu permanentnego.

Za przesytke ze sprzetem do serwisu Broadway Beauty odpowiada jej nadawca (Klient). Powinna by¢ odpo-
wiednio zapakowana i zabezpieczona. Firma Broadway Beauty nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia
sprzetu powstate w transporcie.

Serwis Swiadczymy tylko w przypadku urzadzen zakupionych w Broadway Beauty. Po okazaniu potwierdzenia
zakupu lub karty gwarancyjnej.

Klient wysytajac urzadzenie do serwisu decyduje sie na poniesie kosztéw diagnostyki nawet jesli zrezygnuje
Z naprawy po otrzymanej wycenie, $rednio jest to wartos¢ ok. 150-300zt.

W przypadku jedli klient zdecyduje sie na naprawe koszty diagnostyki nie sg dodatkowo naliczane.

Jezeli powstate uszkodzenie uniemozliwia naprawe sprzetu klient jest bezzwtocznie poinformowany a urzadze-
nie zwrécone.

Czas trwania ustugi serwisowej wynosi 14-30 dni z mozliwoscig wydtuzenia w zaleznosci od rodzaju uszkodze-
nia oraz dostepnosci czesci i podzespotdw zamiennych niezbednych do dokonania naprawy.

Serwis ma prawo wykonac ustugi serwisowe we wtasnym zakresie lub powierzyc¢ je wykonanie osobom trzecim,
w szczegdlnosci producentowi sprzetu. W razie dokonania naprawy pogwarancyjnej Serwis obcigzy Zlecenio-
dawce wszelkimi kosztami zwigzanymi z powierzeniem wykonania ustug serwisowych osobom trzecim, a takze
kosztami transportu.

Klient ma obowigzek sprawdzi¢ dziatanie i stan techniczny sprzetu po otrzymaniu go z naprawy. Wszelkie za-
strzezenie nalezy zgtosi¢ do 7 dni od jego otrzymania.
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